附件3         公共法律服务机器人柜式机配置表
	PART NO              产品型号
	DESCRIPTION                                                                               产品配置描述

	






21.5寸触摸一体机
	21.5寸触摸屏
	触摸屏：电容触摸屏                                                                                     物理分辨率：4096*4096                                                                                触摸响应时间 <3mS
精准触控 精准度高达99%，书写流畅、无断线无漂移
完全物理钢化莫氏7级防爆玻璃，防刮、防撞击、防辐射
透光率 >85%,接口方式 USB2.0
适用操作系统 Windows7\Vista\XP\2003\2000\98\CE\Linux
工作温度：-25 度至+45 度       含主动笔签名功能

	
	21.5寸液晶显示器
	21.5”寸LED工业高清液晶显示器：
显示比例：16：9
最佳分辨率：1920*1080
视角：（170°/170°）
高亮度：350cd/m²
高对比度：5000：1/60Hz使用寿命50000小时                                

	
	电脑主机配置
	主板：H110主板，G4560 CPU，120G固态硬盘，4G内存条，长城电源PRIME450，PCI-E 转USB3.0扩展卡;HUB模块，操作系统：WIN10 包含正版光碟激活系统、

	
	机壳
	冷轧钢材质，表面汽车烤漆，颜色可定制，造型定制。防磁防锈防静电，符合人体工程学.

	双目摄像头
博立泰BLT-Y030-v1.0双目摄像头
	Senso:2*OV2710(彩色+红
Lens Si:1/2.7 in
像元尺:3um X 3
最高有效像素：1920(H)X1080(
输出图像格式：MJPG / YUV2（YUY
信噪比：39db
动态范围：Up to 69 db
灵敏度：2.0V/lux-sec@550nm
接口类型：USB2.0 High Speed
支持免驱协议：USB Video Class（UVC）
可调节参数：亮度 对比度 色饱和度 色调 清晰度伽玛 增益 白平衡 逆光对比 曝光度
彩色+红外：650um+850um
供电方式：USB BUS POWER 4 P-1.5mm 插座
工作电流：140mA~200mA
支持的系统：Win7 Win8 （提供视频软件）
Linux 2.6 or above（针对合作客户，提供驱动及应用源码）
Android 4.0 or above（针对合作客户，提供驱动源码和API 库）

	二维码扫描仪
	TX400-U-N

	A4打印机
 
	奔图P3017D激光打印机

	身份证读卡
新中新
（型号：F200A）

	通讯接口：USB2.0
输入电压：DC5V
工作频率：13.56MHz
识别技术：接触式IC卡阅读技术
非接触卡：支付符合Type A和Type B规范的非接触卡
二代证安全模块：内置二代证读卡器安全模块，由公安部认证许可，符合中国第二代身份证阅读设备标准；读卡距离>5CM、读卡速度≤0.5秒 （选配）
读卡距离：0-5cm
工作温度湿度：0～50℃/20～80％
功耗：1.5W

	凭条打印机  
（爱普生532）
	打印方式：行点热敏打印
通讯方式：RS-232串口
打印速度：最快170mm/s
打印纸宽：79.5±0.5mm
操作温度：-10-60摄氏度
操作相对湿度：10～85％
电源要求：DC24V/2A
打印头寿命：约150km
检测：热感应器（打印头热度），机械式感应开关（拉杆检测），反射式红外光电传感器（缺纸检测），光电传感器

	轩好韵高拍仪
（XHY-P800）
	图像分辨率: 3648*2736 1000万像素
产品尺寸：KC3A01 288（展开）*75*302（H）
75（合拢）*75*302（H）
产品结构：折叠直立，塑胶材质
幅面：  A4幅面 (210mm×297mm)；
图像色彩：24位；
扫描速度：一键轻触，即时扫描；
扫描介质：实体物，试卷，文件，书籍，杂志，证件，名片等
扫描元件：CMOS感光芯片
图像控制：亮度调整、色彩选择、自动调整曝光；
图片格式：JPEG,TIF,PNG,GIF,BMP
视频格式： AVI；配软件光盘、保修卡、USB外接线；
接口： USB2.0数据线接口供电，无须外接电源； 
工作电压：4.75V-5.25V
光源：自然光、6颗LED灯补光

	电话机
	产品名称：圆形手柄-带转接头—4pin座子
产品型号：AFT-HS-03T
产品材质：PC+ABS料
使用环境：可应用于化工电话机，防爆电话机，煤矿电话机，抗噪电话机，船舶电话机，监狱电话机，公共IC，投币电话机，防水防潮防尘电话机，自助终端以及其它各种通讯设备。

	麦克风
	免驱动USB麦克风

	电源辅材
	电源插座  线材  触摸笔   LED状态灯 灯控板 亚力板板 控制板  丝印  

	组装调试
	设备组装调试费用

	包装运输费
	蜂窝纸箱+珍珠棉   物流 送货上门





[bookmark: _GoBack]软件功能：公共法律服务应用
▲（1）智能法律咨询
支持以问卷的形式的提供智能法律咨询服务，用户只需根据提示填写问卷，完成问卷后可获得一份千字级的法律咨询意见书。
*要求提供覆盖民生领域的婚姻、劳动、工伤、借贷、交通、继承、商品房买卖、二手房买卖、物业纠纷、产品质量、电商纠纷、校园侵权、雇佣侵权、医患纠纷、食品安全、收养问题、刑事犯罪、旅游纠纷、动物侵权、房屋租赁、乡村邻里纠纷、农村土地问题、林地纠纷、征地拆迁、建设工程纠纷、股权转让纠纷、商标问题、诉讼程序问题、法律援助等29个咨询类别。
*要求提供问卷型法律咨询服务，保证咨询结果在数分钟内以千字级法律意见书呈现，生成的意见书支持手机扫码查看。
*要求法律意见书的结果包含纠纷解决指引、法律救济途径指引、证据材料指引、案情相关法律法规条文及类似案例参考等。
▲（2）律师咨询
支持以视频的方式提供法律咨询服务，用户只需要验证身份，通过即可通过视频或音频与公共法律服务人员连线，进行法律咨询。
▲（3）智能文书库
1）智能法律文书
支持法律文书在线生成，通过问卷引导的方式，用户在填写信息，填写完成后可获得一份法律文书。
*要求支持婚前协议书、离婚起诉状、离婚协议书、确认收养关系无效起诉状、解除收养关系起诉状、继承起诉状、道路交通事故起诉状、劳动仲裁申请书、劳动纠纷起诉状、职工工伤认定申请表、工伤保险待遇仲裁申请书、工伤保险待遇纠纷起诉状、借贷纠纷起诉状、财产保全申请书、雇佣侵权起诉状、校园侵权起诉状、医患纠纷起诉状、医疗过错司法鉴定申请书、动物侵权纠纷起诉状、旅游纠纷起诉状、快递纠纷起诉状、网购商品起诉状、分期买卖起诉状、产品质量纠纷起诉状、房屋租赁纠纷起诉状、房屋租赁合同、物业纠纷起诉状、承揽合同纠纷起诉状等28类文书的在线生成服务。
2）文书模板
提供常见纠纷问题相关文书模板查询服务，支持发送到邮箱下载使用。
要求提供劳动纠纷、知识产权、土地问题、公司经营、保险合同、买房纠纷、买卖合同、建设工程、交通事故、农民工讨薪、承揽合同、运输合同、物业纠纷、借贷纠纷、校园侵权、电商纠纷、婚姻家庭、二手房买卖、继承纠纷、消费维权、医患纠纷、刑事问题、期货证券、房屋租赁、诉讼通用模板、疫情期间常用模板、法律援助、行政相关文书等28类常见问题的文书、合同模板查询下载服务。
（4）法律服务机器人
提供问答法律咨询服务，支持一问一答，输入想要咨询的法律问题，可立即获得解答。
要求支持交通事故、婚姻问题、消费维权、劳动纠纷、借贷纠纷、遗产继承、物业纠纷、企业用工（HR）、疫情问答、法律援助等咨询类别。
（5） 留言咨询
提供留言咨询服务，填写想要咨询的内容，律师会对咨询内容进行回复，可查询律师的回复内容。
2办理业务
（1） 法律援助
支持在线申请法律援助，刷身份证进行身份识别，先进行资格预审，通过预审之后填写申请信息，提交申请，由对应机构受理。
支持查询法律援助申请的办理进度。
（2） 人民调解
支持在线申请人民调解，刷身份证进行身份识别，填写申请信息，提交申请，由对应机构受理。
（3） 公证办理
支持在线申请公证业务。
要求提供公证相关法律法规查询服务。
要求提供公证机构名称、地址、联系信息查询服务，可通过选择区域或机构名称关键字检索查询。
3便民查询
（1）司法鉴定
支持在线查询司法鉴定机构信息、相关法律法规。
要求提供司法鉴定机构名称、地址、联系信息查询服务，可通过选择区域或机构名称关键字检索查询。
要求提供司法鉴定相关法律法规查询服务。
▲（2）法律法规
提供法律法规查询服务，支持对法律法规的快速、目录、高级检索、法规文内二次检索查询服务。
*要求高级检索支持按照法规标题、时效性、地域范围、所属门类、发文时间、生效时间等进行检索。
*要求实现在检索到的法律法规支持对内容进行二次的模糊、定位检索，并且可精确定位到具体的条款。
*要求提供不少于900部法律、1600部行政法规、4900部部门规章、700部司法解释、26000部地方性法规、29000部地方政府规章，以及其他条例、条约、规范性文件等。
（3）机构查询
提供法律援助机构、人民调解委员会、法律服务所、司法所、公证处、司法鉴定机构信息查询服务。支持按地区、按名称检索查询。
（4）案例查询
提供真实案例查询服务。
要求支持邻里纠纷、医患纠纷、交通事故纠纷、劳动纠纷、借贷纠纷、继承纠纷、婚姻家事、房屋买卖、收养问题、赡养问题、房屋租赁、物业纠纷、债权债务、消费维权、合同纠纷、票据纠纷、侵权纠纷、刑事犯罪、土地纠纷、旅游纠纷、工伤赔偿、林地纠纷、知识产权、征地拆迁、建设工程、行政、军人相关、合伙问题、公司问题等29类法律纠纷案例查询。
（5）律师律所
提供律所信息查询服务，可选择地理区域查看选定区域的律所信息，也可直接搜索律所名称查询，可查看律所信息包括律所名称、地址、电话、以及律所的律师信息等；可查看的律师信息包括律师的姓名、擅长专业、执业年限、执业律所及其联系地址和电话等。
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