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关于对西山区第九届委员会第二次会议

第216号提案的答复

刘俊委员：

   您在区第九届委员会第二次会议上提出的《关于推进社区管理水平以促进社区居家养老服务建设》的提案，已交我局研究办理，现答复如下：
1、 基本情况

据统计，2017年末西山区户籍人口544193人，60岁以上老年人口达到128587人，占全区户籍人口总数的23.62 %（比2015年的22.92和2016年的23.86%），老年人口数量成逐年增长趋势。为积极应对老龄化问题， 2008年以来，我区先后在海口、永昌、棕树营街道开展居家养老服务项目试点工作。至2017年底我区共有26个社区居家养老服务中心，其中已建成投入使用的24个，在建的2个，初步形成了“社区为平台，服务进万家”的居家养老工作格局。
2、 意见建议办理情况

各居家养老服务中心实施社区为老服务，建立以居家和社区服务为主体的温情服务、援助服务、医疗服务及康乐服务等。各服务中心从开始运营到目前，总计接待服务老人近10多万余次，包括日托老人、社区养老老人和居家上门服务的老人。按照“政策引导、政府扶持、社会兴办、市场推动”的原则，积极引导和扶持社会资本参与居家养老服务。通过引进先进的服务理念和技术设备为老年人提供生活照料、家政服务、医疗保健、文化娱乐等全方位服务。

按照《昆明市城乡社区居家养老服务设施建设及运营管理实施意见》（昆老办〔2016〕29号）和《昆明市财政局 昆明市民政局关于下达2017年度城乡社区居家养老服务中心运营补助资金的通知》（昆财社〔2017〕168号）文件规定：“从2017年开始对每个符合条件的已运营城乡公办、民办居家养老服务中心，给予 2.4万元运营补助经费。”2017年我区有12家社区居家养老服务中心符合条件发放运营补贴。

物业服务企业作为社会资本，可以与社区居家养老服务中心协商签订合作协议，发挥其资源优势参与到社区居家养老服务中。

三 、下一步工作方向
一是进一步加大财政资金投入。探索建立区级老龄工作经费逐年增长长效机制，积极争取省、市相关部门资金支持，保障居家养老项目建设和老龄事业持续发展。

二是进一步加强专业队伍建设。一方面，积极引进社会工作专业人才进入社区工作。另一方面，对社区工作人员进行专业化的培训，努力提高社会工作理论水平，持续提升其服务意识和服务水平。

三是进一步引导和扶持社会资本参与居家养老服务。通过引进先进的服务理念和技术设备为老年人提供生活照料、家政服务、医疗保健、文化娱乐等全方位服务

四是进一步加强以居家为基础，社区为依托、机构为支撑的养老服务体系建设。到2020年，日间照料中心、老年人活动中心等为老服务设施覆盖90%以上的城市社区、60%以上的农村社区建立包括养老服务在内的社区综合服务设施和站点。进一步加强社区居家养老服务中心（站）的监督管理，不断满足老年人的居家养老服务需求，深入开展社区居家养老试点推进工作，构建养老服务体系建设。积极推进日间照料、助餐、助洁、助浴、助医、助行、助购等社会服务，按照“娱乐、教学、生活服务三大功能的要求，积极开展居家养老服务业。认真总结经验，在“十三五”末，力争居家养老实现全覆盖，广泛开展以社区为依托的居家养老服务，努力探索新形势下社区居家养老服务工作的途径和办法，优化社区居家养老服务能力。
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