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关于对西山区第九届委员会第二次会议

第028号提案的答复

宋青委员：

您在昆明市西山区第九届委员会第二次会议上提出的《关于加强为养老机构培训老人护理人员的建议》，已交我局研究办理，现答复如下：

一、基本情况
目前我区共有养老机构19家，总床位数2787张，入住老人2025人，服务养老机构人员423人，养老机构护理人员与入住老人的配备比例约为1:5。为进一步提升我区养老服务从业人员技能水平，我局积极召集辖区各养老机构从业人员，踊跃报名参加每年省、市民政部门，市老龄办等多个部门组织的养老护理人员培训。目前我区养老机构中通过养老护理人员的集中培训取得护理员资格证书265人。

二、意见建议办理情况
（一）加大财政扶持，实施专项补助。2014年市政府出台了《关于鼓励社会力量兴办养老服务机构的实施意见》（昆政发〔2014〕53号）文件，依据文件精神，各级政府加大投入，持续加大财政性资金对民办养老机构的扶持力度，通过给予人员补助的方式对取得养老护理职业资格证书的从业人员，按照高级、中级和初级不同等级，在职在岗期间，分别给予每人每月150元、100元、50元的护理补助。2016年对申报人员补助的西仪敬老院给予护理人员补助3000元，2017年养老机构护理人员补助工作也在积极申报中。

（二）推行医养结合，增强服务支撑。为加强对我区养老机构内护理人员与医疗机构医护人员相融合，打造医养结合模式的养老机构，满足入住老人的养护需求。我区19家养老机构，其中3家挂牌为“昆明市医养结合试点单位”；5家养老机构内设了医疗机构，成立了“一个法人、两块牌子”医养一体的共同体模式养老机构；11家目前暂不具备内设医疗机构的条件的养老机构，为更好地服务入住老年人，提升养老机构的服务质量，满足入住老年人的医疗需求，都积极与周边市、区级人民医院或社区医院签订合作协议为老人提供医疗服务，促进养老机构与医疗机构有效对接，不断推进我区养老事业和产业持续健康发展。

（三）探索提升服务，成立培训学校。结合我区“云南老年之家敬老院”20多年办院及临床经验，2010年5月经云南省人力资源和社会保障厅批准发证，设置成立了“云南爱心护理员职业技能培训学校”，通过召集从业养老护理人员集中培训和组织教师到养老机构实地培训，理论知识加技能操作实训的方式，培养了一批又一批技能加实践型养老服务人才队伍。2017年受民政厅委托，召集全省范围内养老机构从业人员集中培训242人，并通过专业机构考试鉴定，颁发国家人社部养老护理员初级证书及云南爱心护理员职业培训学校结业证书，让学员达到真正的学以致用，合格率达99.8%。 

三、下一步工作方向
目前由于我区养老机构从业人员变动比较频繁、受教育程度较低等原因，机构内从业人员中具有养老护理员技能资格人员未实现100%持证上岗，下步将进一步加大培训力度，组织人员参加各级培训，不断提高我区养老护理员持证上岗率，并加强从业人员理论知识的学习，提高专业操作技能，为更好地开展本职工作、服务老年人奠定了扎实基础。
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