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关于对西山区第九届委员会第二次会议

第010号提案的答复

陈云进委员：

    您在区第九届委员会第二次会议上提出的《关于优化整合资源促进西山区养老服务事业发展的建议》，已交我局研究办理，现答复如下：
1、 基本情况

据统计，2017年末西山区户籍人口544193人，60岁以上老年人口达到128587人，占全区户籍人口总数的23.63 %（比2015年的22.92和2016年的23.86%），老年人口数量成逐年增长趋势。人口老龄化的加速来临，4—2—1模式家庭又居多，家庭养老功能弱化，社会保障体系尚不能满足人们的养老需求成为了社会问题，因此您提到的优化整合资源促进我区养老服务业发展，对推动我区养老服务体系建设工作具有很大的参考价值。

2、 意见建议办理情况

  （一）关于积极倡导居家和社区养老，整合资源完善社区养老服务体系的问题
 与社会养老机构服务不同，社区居家养老是如今在中国更为常见的养老模式。针对建议中充分整合利用社会闲置资源，建设完善社区养老服务体系，在新建居住区、现有居住区配套的养老服务设施，无偿用于驿站式社区养老服务中心运营的建议。涉及规划、土地、财政、发改等多部门，在提案办理过程中需要多方协调协办单位，势必会增大办理难度，提案办理效率也会降低。一是社区养老驿站服务设施场地难以无偿提供；二是省、市、区均无制定扶持措施、政策等方面来支持社区养老服务驿站运营；三是该提案中的社区养老服务驿站在与现阶段省、市推行的社区居家养老服务中心的功能、服务内容非常相似。

我区从2012年就开始推行社区居家养老服务中心的建设，到现在建成可以投入使用的居家养老服务中心有24家，正在建设的有2家，今年又新申报了4家。按照“政策引导、政府扶持、社会兴办、市场推动”的原则，各居家养老点积极引导和扶持社会资本参与居家养老服务。通过引进先进的服务理念和技术设备为老年人提供生活照料、家政服务、医疗保健、文化娱乐等全方位服务。各居家养老服务中心实施社区为老服务和“爱心食堂”相结合，建立以居家和社区服务为主体的温情服务、援助服务、医疗服务及康乐服务等。各服务中心从开始运营到目前，共为老年人提供服务大概4万多人，覆盖为老年人提供服务大概10万人，得到了社会各界尤其是广大老年朋友的充分赞誉和肯定。
根据《昆明市城乡社区居家养老服务设施建设及运营管理实施意见》（昆老办〔2016〕29号） “从2017年开始对每个符合条件的已运营公办、民办居家养老服务中心（站），给予 2.4万元运营补助经费。公建公营的城乡居家养老服务中心（站）可设置政府公益性岗位，负责居家养老服务中心的日常工作。”我区2017年度有12家居家养老服务中心符合条件，共下拨28.8万元居家养老服务中心运营补助。为了更好地整合资源推进居家养老服务中心的正常运营，现正与西山区人力资源和社会保障局积极协调为公建公营的城乡居家养老服务中心（站）设置政府公益性岗位的问题。

（二）关于强化科学养老意识宣传教育的问题
为了加强老年人权益的保障，我区充分发挥各级老龄组织作用，认真宣传贯彻《中华人民共和国老年人权益保障法》、《云南省老年人权益保障条例》和《昆明市老年人权益保障条例》，并按照市老龄办通知精神，结合昆明市创建全国文明城市的要求，下发了《关于在全区组织开展老年人防范电信网络诈骗宣传教育活动的通知》，在全区范围内开展形式多样的老年人防范电信网络诈骗宣传教育活动和“空巢”志愿服务、“五老”志愿服务。

三、下一步工作方向
下步工作中，建立以居家为基础，社区为依托、机构为支撑的养老服务体系。到2020年，日间照料中心、老年人活动中心等为老服务设施覆盖90%以上的城市社区、60%以上的农村社区建立包括养老服务在内的社区综合服务设施和站点。进一步加强社区居家养老服务中心（站）的监督管理，不断满足老年人的居家养老服务需求，深入开展社区居家养老试点推进工作，构建养老服务体系建设。积极推进日间照料、助餐、助洁、助浴、助医、助行、助购等社会服务，按照“娱乐、教学、生活服务三大功能的要求，积极开展居家养老服务业。认真总结经验，在“十三五”末，力争居家养老实现全覆盖，广泛开展以社区为依托的居家养老服务，努力探索新形势下社区居家养老服务工作的途径和办法，优化社区居家养老服务能力。
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